
Qualitätsentwicklungsprozess
mit integrierter Datennutzung

Annahmen

formulieren

1

Daten

sammeln

Bestandsaufnahme: 

Entwicklungsfelder, 

Priorisierung

• Wo liegen unsere Stärken?

• Wo sehen wir
Herausforderungen?

• Was nehmen wir uns
(zuerst) vor?

• Was möchten wir
herausfinden?

• Was sind mögliche
Gründe für unsere
Herausforderungen?

• Welche Daten brauchen
wir?

• Mit welche Daten
können wir unsere
Annahmen überprüfen?

• Auf welche Daten
können wir ggf. schon
zurückgreifen?



Daten auf

Qualität prüfen

• Wie wurden die Daten
erhoben?

• Welche Aussagekraft
haben sie?

• Sind die Daten passend
für unsere Fragestellung?

Daten

auswerten

• Welche Fähigkeiten und 
Hilfsmittel benötigen wir
für die Analyse?

• Was sagen uns die Daten, 
was nicht?

• Brauchen wir weitere
Daten?
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Interpretation und 

Schlussfolgerungen

• Was sind unsere
Schlussfolgerungen?

• Welches Kontextwissen
müssen wir einbeziehen? 

• Welche Maßnahmen
lassen sich ableiten?
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Implementation 
von

Maßnahmen

Überprüfung der 
Maßnahmen

durch Evaluation

Fortschreibung
und Anpassung

Welche Maßnahmen
eignen sich konkret, um 
unsere Ziele zu
erreichen?

• Wie kann ich den Erfolg 
der Maßnahmen 
bestimmen?

• Welche Auswirkungen
hatten unsere
Maßnahmen?

Was sind die nächsten

Schritte?
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